Zatacznik nr 1
SZCZEGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA OCHRONY PRAWNEJ
DLA TECHNIKOW DENTYSTYCZNYCH (SWU)

ROZDZIAL |
POSTANOWIENIA WSTEPNE

§1
Czego dotycza szczegolne warunki ubezpieczenia?

1. Niniejsze szczegolne warunki ubezpieczenia (dalej ,SWU”) dotyczg technikéw dentystycznych, czlonkéw Polskiego
Towarzystwa Technikéw Dentystycznych zawierajacego umowe ubezpieczenia z Ubezpieczycielem na rachunek tych oséb.
SWU zawierajg postanowienia odnoszace si¢ do warunkéw, na ktorych udzielana jest ochrona ubezpieczeniowa oraz do praw i
obowigzkéw stron umowy ubezpieczenia.

2. Umowa ubezpieczenia ma charakter grupowy i jest umowg zawierang na cudzy rachunek w rozumieniu art. 808 § 1 k.c.
Umowa jest zawierana przez Ubezpieczajacego na rachunek Ubezpieczonych, ktorzy przystapili do ubezpieczenia zgodnie z
postanowieniami umowy ubezpieczenia.

3. Ubezpieczycielem jest CONCORDIA POLSKA Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych z siedzibq w Poznaniu, ul. Sw. Michata
43 - zaklad ubezpieczen, ktory udziela ochrony ubezpieczeniowej wobec osob Ubezpieczonych.

4. Terminom i wyrazeniom zaznaczonym w niniejszych warunkach nadaje sie znaczenie okreslone w § 27 niniejszych warunkéw.

§2
Ubezpieczony
1. Ubezpieczony to osoba lub podmiot, ktérej na podstawie umowy ubezpieczenia udzielana jest ochrona ubezpieczeniowa.
Ubezpieczonym moze by¢ wytacznie:
1) osoba fizyczna posiadajaca prawo do wykonywania zawodu technika dentystycznego, okre$lone w Rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia z dnia 15 maja 1951 r. w spawie szczegbtowego zakresu uprawnien technikéw dentystycznych;

2) jednoosobowy podmiot gospodarczy (pracownia dentystyczna), prowadzona przez technika dentystycznego,
niezatrudniajaca pracownikow.

§3
Sposob udzielania ochrony ubezpieczeniowej

1. Objecie ochrong ubezpieczeniowg odbywa sie na podstawie zgtoszenia przez Ubezpieczajacego Ubezpieczycielowi faktu
przystapienia danej osoby do ubezpieczenia badz wystapienia z ubezpieczenia. Przystgpienie danej osoby do
ubezpieczenia odbywa sie na podstawie o$wiadczenia sktadanego przez tg osobe Ubezpieczajgcemu — na zasadach
przyjetych pomiedzy Ubezpieczajacym a jego klientami.

2. Za moment przystapienia do ubezpieczenia uwaza sie chwile, w ktorej Ubezpieczony ztozyt Ubezpieczajacemu o$wiadczenie o
przystapieniu do ubezpieczenia. Przystgpienie do ubezpieczenia jest jednak skuteczne nie wcze$niej niz od momentu
zaptacenia sktadki za danego Ubezpieczonego zgodnie z postanowieniami § 6.

§4
Okres ubezpieczenia

1. Objecie danego Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowg nastepuje od dnia wskazanego przez Ubezpieczajacego jako
poczatek okresu ubezpieczenia. Poczatek okresu ubezpieczenia nie moze przypadaC wczesniej niz w dniu przystapienia
danego Ubezpieczonego do ubezpieczenia.

§5
Okres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
1. Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej w okresie ubezpieczenia.

2. Zzastrzezeniem innych postanowien niniejszych SWU ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do danego Ubezpieczajacego
wygasa:

1)z momentem wystapienia z ubezpieczenia,
2) zmomentem utraty czlonkostwa w Polskim Towarzystwie Technikéw Dentystycznych,

3) z chwilg utraty przez Ubezpieczonego uprawnien do wykonywania zawodu technika dentystycznego, o ktérych mowa w §
2 ust. 1 SWU.
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3.

W przypadkach okre$lonych powyzej Ubezpieczycielowi przystuguje skladka za okres, w jakim udzielat on ochrony
ubezpieczeniowe;.

§6
Skitadka

Za udzielenie ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczycielowi nalezy sie skiadka. Zobowigzanym do zaptaty sktadki jest
Ubezpieczajacy, przy czym skladka moze pochodzi¢ ze $rodkéw finansowych Ubezpieczonego.

Optacenie sktadki jest warunkiem skutecznego przystapienia do ubezpieczenia — zgodnie z postanowieniami § 3. Brak wptywu
sktadki za dang osobe przystepujacq do ubezpieczenia oznacza, ze nie przystapita ona skutecznie do ubezpieczenia i nie
udzielono wobec niej ochrony ubezpieczeniowe;.

ROZDZIAL 1I
WARUNKI OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

§7
Charakter S$wiadczenia ubezpieczeniowego
Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest w zakresie:
1)  ubezpieczenia ochrony prawnej;
2) ubezpieczenia porady prawnej.

W przypadku ubezpieczenia ochrony prawnej w razie wystgpienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem Ubezpieczyciel
podejmie starania i poniesie koszty w celu umozliwienia obrony intereséw prawnych Ubezpieczonego, jesli tylko jest to
niezbedne. Obrone interesow prawnych Ubezpieczonego uwaza sie za niezbedna, jezeli w danej sprawie nie zachodzg
przestanki okreslone w § 20 ust. 1 niniejszych warunkéw.

W przypadku ubezpieczenia porady prawnej $wiadczenie Ubezpieczyciela polega na zorganizowaniu oraz optaceniu przez
Ubezpieczyciela mozliwosci skorzystania przez osoby ubezpieczone z ustug, o ktdrych mowa w niniejszych warunkach
ubezpieczenia w przypadku zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego w okresie ubezpieczenia.

Ustugi, o ktorych mowa w ust. 3 $wiadczone sg przez Kancelarie Prawng wspotpracujacg z Ubezpieczycielem przy obstudze
ubezpieczenia. Petna i wytgczna odpowiedzialno$¢ za Swiadczone ustugi spoczywa na Kancelarii Prawnej. Kancelaria Prawna
posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej zwiazanej ze Swiadczonymi przez siebie ustugami.

§8
Warianty ubezpieczenia
Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy nastepujacych ubezpieczen:
1) ochrona prawna w komunikacji (OP Auto);
2) ochrona prawna zycia prywatnego (OP Rodzina);
3) ochrona prawna prowadzonej dziatalnoci gospodarczej (OP Biznes);
Warianty moga by¢ ze sobg dowolnie faczone.

§9
Przedmiot i zakres ochrony ubezpieczeniowej w ubezpieczeniu OP AUTO
W wariancie ubezpieczenia OP Auto ochrona ubezpieczeniowa dotyczy spraw zwigzanych:
1)z posiadaniem i uzytkowaniem pojazdu wskazanego na polisie (zgodnie z dotagczonym o$wiadczeniem),
2) ze zdarzeniami w ruchu drogowym.
Ochrong objete sg nastepujace ryzyka:
1) ochrona prawna i porada prawna w zakresie umoéw i praw rzeczowych zwigzanych z ubezpieczonym pojazdem,

2) ochrona prawna w sadowych sprawach podatkowych zwigzanych z ubezpieczonym pojazdem,

3) ochrona prawna i porada prawna przy dochodzeniu wiasnych roszczen odszkodowawczych,

4) ochrona prawna i porada prawna w zakresie prawa karnego i wykroczen,

5) ochrona prawna i porada prawna w postepowaniu w zwigzku z zatrzymaniem prawa jazdy lub dowodu rejestracyjnego,

6) porada prawna dotyczaca wypadkéw komunikacyjnych i wszelkich zdarzen w ruchu drogowym w zakresie nie objetym pkt.

od 1) do 5).
W zakresie, o ktorym mowa w ust. 2 pkt. 1) i 2), ochrona ubezpieczeniowa przystuguje Ubezpieczonemu bedacemu
wiascicielem pojazdu badz posiadaczem innego tytutu prawnego (umowa leasingu) do ubezpieczonego pojazdu.
W zakresie, o ktérym mowa w ust. 2 pkt. od 3) do 6) ochrona ubezpieczeniowa przystuguije:
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1) Ubezpieczonemu - réwniez jako uprawnionemu pasazerowi badz uprawnionemu kierowcy innych pojazdéw niz
ubezpieczony pojazd,

2) osobom, bedacym uprawnionymi kierowcami badz uprawnionymi pasazerami ubezpieczonego pojazdu - w zakresie
zdarzen zwigzanych z uzytkowaniem tego pojazdu.

5. Poza ogblnymi  wylaczeniami  odpowiedzialnosci, wskazanymi w  niniejszych  SWU, w  ubezpieczeniu
ochrony prawnej ochrona ubezpieczeniowa nie przystuguje réwniez:

1) w postepowaniu w zwigzku z zarzutem naruszenia zakazu postoju, zakazu zatrzymywania sie albo tez w postepowaniu w
zwigzku z parkowaniem pojazdow w sposdb niezgodny z przepisami miejscowymi,
2) jezeliw momencie wystapienia zdarzenia:
a) Ubezpieczony jako kierowca nie posiadat wymaganego przez przepisy prawa jazdy,
b) Ubezpieczony jako kierowca prowadzit pojazd bez wymaganego zezwolenia albo $wiadectwa kwalifikacji.

6. W przypadku gdy ochrona ubezpieczeniowa zostata udzielona rowniez w wariancie OP Rodzina, ochrona ubezpieczeniowa
dotyczy wszystkich pojazdéw zarejestrowanych na Ubezpieczonego lub jego matzonka, badz ktére Ubezpieczony badz jego
matzonek posiada jako korzystajacy na podstawie umowy leasingu (bez konieczno$ci doptaty dodatkowej skiadki). Nie dotyczy
to jednak pojazdéw uzywanych w zwigzku z dziatalno$ciq gospodarcza lub dziatalnoscig rolniczg prowadzong przez
Ubezpieczonego lub jego matzonka. Objecie tych pojazdéw ochrong wymaga zaptaty dodatkowej sktadki.

§10
Przedmiot i zakres ochrony ubezpieczeniowej w ubezpieczeniu OP RODZINA
Ubezpieczenie OP RODZINA dotyczy spraw zwigzanych ze sferg zycia prywatnego Ubezpieczonego i jego rodziny.
2. W wariancie OP Rodzina ochrong ubezpieczeniowa objete sg nastepujace ryzyka:

1) ochrona prawna i porada prawna przy dochodzeniu wlasnych roszczen odszkodowawczych,

2) ochrona prawna i porada prawna w zakresie prawa karnego i wykroczen,

3) ochrona prawna i porada prawna w zakresie prawa pracy i ubezpieczen spotecznych,
4)  ochrona prawna i porada prawna w zakresie umoéw i praw rzeczowych,

5) doradztwo w zakresie prawa rodzinnego, opiekuriczego i spadkowego,

6) porada prawna w zakresie prawa cywilnego w zakresie nie objetym pkt. od 1) do 5).

3. Ochrona ubezpieczeniowa przystuguje:

1) Ubezpieczonemu,

2) malzonkowi Ubezpieczonego lub osobie, z ktorg Ubezpieczony nie zawart zwigzku matzefskiego, ale prowadzi wspoine
gospodarstwo domowe i pozostaje we wspolnym pozyciu,

3) niepetnoletnim dzieciom osob wskazanych w punktach 1) i 2),

4)  petnoletnim dzieciom osdb wskazanych w punktach 1) i 2), o ile takie dziecko spetnia facznie nastepujace kryteria:

a) nie zawarlo zwigzku matzenskiego,

b) nie ukonczyto 26 roku zycia,

c) kontynuuje nauke albo inne ksztatcenie zawodowe w ramach publicznego lub prywatnego systemu szkolnictwa,
d) zamieszkuje we wspdlnym gospodarstwie domowym z Ubezpieczonym.

4. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje obrony intereséw prawnych:

1) pozostajacych w zwigzku z dziatalnoscig gospodarczg (w tym dziatalnoscig rolnicza), dziatalnoscig w ramach wolnego
zawodu albo wszelkg inng dziatalno$cig prowadzong na wiasny rachunek, w wyniku ktorych powstanie, bedzie
wykorzystywana albo zniesiona jednorazowa albo stata mozliwo$¢ pracy zarobkowej lub Zrédta dochodu,

2) zwigzanych z finansowaniem przy uzyciu obcych $rodkéw wszelkiego rodzaju dziatalnosci, inwestycji, lokat i
przedsiewziec.

5. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje obrony intereséw prawnych obejmowanych ochrong w ramach wariantu OP Auto. Do
objecia ochrong ubezpieczeniowa w tym zakresie konieczne jest zawarcie umowy ubezpieczenia w zakresie wariantu OP Auto.
Ochrona ubezpieczeniowa przystuguje jednak Osobom Uprawnionym w zakresie zdarzen w ruchu drogowym jezeli byli oni
pasazerem pojazdéw mechanicznych, rowerzystg lub pieszym.

§11
Przedmiot i zakres ochrony ubezpieczeniowej w ubezpieczeniu OP BIZNES
1. Ochrona ubezpieczeniowa w wariancie OP Biznes przystuguje w zakresie okre$lonej w dokumencie ubezpieczenia
dziatalnosci gospodarczej z wytaczeniem dziatalnosci rolniczej.
2. Ochrong objete sg nastepujace ryzyka:
1) ochrona prawna i porada prawna przy dochodzeniu wtasnych roszczen odszkodowawczych,
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1.

ochrona prawna i porada prawna w zakresie prawa karnego i wykroczen,

ochrona prawna i porada prawna w zakresie prawa pracy i ubezpieczen spotecznych,

ochrona prawna i porada prawna w zakresie umow i praw rzeczowych zwigzanych z ruchomosciami stanowigcymi $rodki
trwate Ubezpieczonego, pod warunkiem, ze roczny obrét Ubezpieczonego nie przekracza 3 000 000 zt.

3. Ochrona ubezpieczeniowa przystuguije:

1)
2)

4.

Ubezpieczonemu - przez ktdrego rozumie sie przedsiebiorce wymienionego w dokumencie ubezpieczenia,
czionkom zarzadu i prokurentom Ubezpieczonego - w zakresie wykonywania na jego rzecz obowigzkéw wynikajacych ze
sprawowanej funkcji,

Ochrona nie obejmuje spraw zwigzanych z posiadaniem lub kierowaniem pojazdami mechanicznymi objetymi ochrong w

ramach osobnego wariantu.

§12
Zakres rekompensowanych kosztéw w ramach ubezpieczenia ochrony prawnej

W ubezpieczeniu ochrony prawnej Ubezpieczyciel refunduje w zakresie zagwarantowanym w umowie ubezpieczenia

nastepujace koszty, obejmujace niezbedne i celowe wydatki dotyczace obrony intereséw prawnych Ubezpieczonego, optacane
w uzgodnieniu z petnomocnikiem Ubezpieczonego (réwniez z géry):

1)

10)

koszty wynagrodzenia jednego adwokata albo radcy prawnego. W przypadku koniecznosci obrony praw ubezpieczonego
za granicg Ubezpieczyciel pokrywa koszty 2 petnomocnikéw — jednego w Polsce, drugiego za granica,

koszty sadowe, facznie z naleznosciami dla Swiadkéw i biegtych,
koszty postepowania egzekucyjnego,

koszty postepowania sadu polubownego az do zakorczenia postepowania o stwierdzenie wykonalno$ci wyroku sadu
polubownego,

opfaty i koszty w postepowaniu przed organami administracji panstwowej i samorzadowej, tacznie z naleznosciami dla
Swiadkow i biegtych w tym postepowaniu oraz koszty egzekucji administracyjnej,

koszty poreczenia majatkowego przewidzianego dla unikniecia tymczasowego aresztowania — w formie nieoprocentowanej
pozyczki,

koszty obrony interesow prawnych strony przeciwnej, o ile Ubezpieczony na mocy prawomocnego orzeczenia sadu,
zobowigzany jest do ich pokrycia,

koszty notarialne za wymagane przez prawo czynno$ci notarialne,

koszty podrozy Ubezpieczonego w obie strony do sadu zagranicznego, jezeli stawiennictwo Ubezpieczonego byto
obowigzkowe, w tym diety, ttumaczenia itp.

koszty opinii biegtych rzeczoznawcéw w postepowaniu przedsadowym (z listy Ubezpieczyciela badZz uzgodnionego z
Ubezpieczycielem).

Koszty ponoszone przez Ubezpieczyciela obejmujg podatek od towaréw i ustug (podatek VAT), o ile Ubezpieczony nie posiada

prawa do obnizenia kwoty podatku naleznego o kwote podatku naliczonego (odliczenia podatku VAT).

1)
2)

Ubezpieczenie nie obejmuje:

kosztow ugodowego zatatwienia sprawy, jezeli koszty te nie odpowiadajg stosunkowi, w jakim uwzglednione zostaty
roszczenia stron, oraz kosztéw, do ktdrych poniesienia ubezpieczony nie byt zobowigzany w danym stanie prawnym,
kosztow postepowania egzekucyjnego podjetego na podstawie wiecej niz trzech tytutow wykonawczych oraz w przypadku,
gdy postepowanie o nadanie klauzuli wykonalnoci wszczete zostanie po uptywie 3 (trzech) lat od uzyskania tytutu
egzekucyjnego,

kosztow, do ktérych poniesienia zobowigzana jest inna osoba niz ubezpieczony,

kosztow, ktore ubezpieczony musi ponies¢ tylko dlatego, ze jego przeciwnik wystapit z powddztwem wzajemnym albo tez
przedstawit zarzut potracenia, a obrona przed tymi roszczeniami nie jest objeta ubezpieczeniem albo tez koszty te
zobowigzana jest ponies¢ osoba trzecia,

odszkodowan, ktére musi zaptaci¢ ubezpieczony, grzywien, kar umownych, kar administracyjnych lub sadowych, innych
kar pienieznych, podatkow ani innych podobnych optat natury publicznoprawne;j,

kosztow powstatych w nastepstwie korzystania z ustug oséb nie uprawnionych do $wiadczenia pomocy prawnej lub
wydawania opinii w danym zakresie,

koszty powstate w nastepstwie korzystania z ustug 0séb nie posiadajacych prawa do wykonywania zawodu,

kosztow zwigzanych ze $wiadomym udzieleniem przez ubezpieczonego nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w bitad
informacii albo dostarczeniem sfatszowanych dokumentéw,

kosztow zwigzanych ze Swiadomym zatajeniem przez ubezpieczonego informacji lub dokumentéw, mogacych mie¢ wptyw
na sposéb Swiadczenia pomocy prawnej lub przebieg postepowania.
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§13
Ustugi gwarantowane w ramach ubezpieczenia porady prawnej
W ramach ubezpieczenia porady prawnej osoby, ktorym udzielana jest ochrona ubezpieczeniowa otrzymujg mozliwo$é
skorzystania z zagwarantowanych w umowie ubezpieczenia ustug prawnych. Ustugi prawne wykonywane sg przez
profesjonalng Kancelarie Prawng wspdtpracujaca z Ubezpieczycielem.
W ramach ubezpieczenia porady prawnej, w razie zajScia wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczony posiada prawo do
skorzystania z nastepujacych ustug $wiadczonych przez Kancelarie Prawng;

1) Konsultacje prawne, a takze opinie prawne w zakresie spraw wskazanych w niniejszych warunkach ubezpieczenia;

N

Przesytanie wzoréw umow i wzoréw pism nalezacych do powszechnego obrotu;

wW

)
) Przesylanie tekstow aktow prawnych ;
)

4) Udzielaniu informacji teleadresowych dotyczacych kancelarii prawnych, kancelarii notarialnych, biur doradztwa

podatkowego, sgdéw i prokuratur.

Swiadczenia, o ktérych mowa w ust. 2 pkt. 1 (konsultacje prawne i opinie prawne) sq spetniane wytacznie w przypadku gdy
problem prawny, z ktérym zwigzany jest wypadek ubezpieczeniowy miesci sie w zakresie ubezpieczenia.

W odniesieniu do $wiadczen, o ktorych mowa w ust. 2 pkt. 1 (konsultacje prawne i opinie prawne), w zalezno$ci od charakteru
zgtaszanego problemu — sprawa jest zatatwiana w sposob nastepujacy:

1)  Oile to mozliwe — problem jest rozwigzywany na biezaco podczas rozmowy telefonicznej w drodze konsultacji prawnych.

2) W przypadku gdy niemozliwe jest rozwigzanie sprawy na biezaco — Kancelaria Prawna po uptywie czasu niezbednego do
wypracowania rozwigzania zgtoszonego problemu kontaktuje sie z telefonicznie klientem w celu rozwigzania problemu w
drodze konsultacji prawnych.

3) W przypadku gdy niemozliwe jest rozwigzanie problemu prawnego w drodze konsultacji prawnej a takze na kazde
zyczenie klienta — problem rozwigzywany jest poprzez sporzadzenie opinii prawnej przesytanej Ubezpieczonemu drogq
mailowg badz faxem. Na zyczenie klienta — rozwigzanie problemu prawnego zaproponowane klientowi w drodze
konsultacji prawnej zostanie potwierdzone sporzadzong przez Kancelari¢ Prawng opinie prawng (w takim przypadku
konsultacje prawna i stanowigca jej potwierdzenie opinie prawng uznaje sie za jedng ustuge). Opinia prawna sporzadzana
jest przez prawnika posiadajacego uprawnienia radcy prawnego badz adwokata.

Konsultacje prawne i opinie prawne $wiadczone sg w oparciu o podany przez Ubezpieczonego opis problemu prawnego oraz
stanu faktycznego. W przypadku takiej koniecznosci Ubezpieczony przesyta Kancelarii Prawnej w formie elektronicznej badz
faxem dokumenty niezbedne do przeprowadzenia konsultacji prawnej badZ sporzadzenia opinii prawne;.

Rozstrzygniecie problemu prawnego w drodze konsultacji prawnych badz opinii prawnej nastapi w oparciu o podany przez
Ubezpieczonego stan faktyczny sprawy, o ile otrzymane od Ubezpieczonego informacje to umozliwiajg. Dalsze zmiany stanu
faktycznego i zwigzana z tym koniecznos¢ skorzystania z ustugi konsultacji prawnych badz opinii prawnej traktowane sg jako
nowy wypadek ubezpieczeniowy — nawet je$li dotyczg tej samej sprawy.

Ustugi $wiadczone przez Kancelarie Prawng polegajace na konsultacjach prawnych badz sporzadzeniu opinii prawnej dotyczg
wytacznie tych probleméw prawnych, ktdre spetniajg nastepujace warunki:

1) doich rozwigzania nie jest konieczny kontakt z innymi osobami / podmiotami niz Ubezpieczony;

2) moga by¢ rozwigzane w drodze kontaktu z Ubezpieczonym za pomoca $rodkéw porozumiewania sie na odlegtose;

3) podane przez Ubezpieczonego informacje (opis stanu faktycznego) i dostarczone dokumenty umozliwiajg przedstawienie
rozwigzania problemu prawnego.

§14
Zakres terytorialny

W' odniesieniu do ubezpieczenia ochrony prawnej ochrong ubezpieczeniowg objete sg wylacznie zdarzenia objete
ubezpieczeniem, zaistniate na terenie Polski, pafstw europejskich, w panstwach basenu Morza Srédziemnego, na Wyspach
Kanaryjskich i na Maderze.

Ubezpieczenie porady prawnej obejmuje jedynie zdarzenia zaistniate na terenie Polski i zwigzane z prawem polskim.

§15
Wylaczenia ochrony ubezpieczeniowej

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje obrony intereséw prawnych:
1) pozostajacych w bezposrednim lub posrednim zwigzku z dziataniami wojennymi, niepokojami spotecznymi, rozruchami,
strajkami, lokautem i trzesieniami ziemi,
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11)

12)

13)
1)
15)
16)

17)

pozostajacymi w zwigzku z gra i zaktadem oraz transakcjami terminowymi i spekulacyjnymi,

z umow poreczenia i przejecia diugdw (jednak wytaczenie to nie dotyczy ubezpieczenia porady prawnej),

z zakresu prawa rodzinnego, opiekuiczego i spadkowego (jednak wytgczenie to nie dotyczy ubezpieczenia porady
prawnej oraz doradztwa w zakresie prawa rodzinnego, opiekuriczego i spadkowego),

z zakresu prawa podatkowego, celnego oraz dotyczacego innych opfat publicznoprawnych, a takze prawa karnego
skarbowego, chyba ze wynika to wprost z zakresu ubezpieczenia,

z zakresu prawa ochrony danych osobowych,

z zakresu prawa handlowego, prawa spdlek handlowych, uméw agencyjnych, prawa funduszy inwestycyjnych, prawa

obligacji, papieréw wartosciowych, prawa spotdzielczego i prawa dotyczacego spotdzielni mieszkaniowych, prawa o

stowarzyszeniach i zwigzkach zawodowych oraz z zakresu zbiorowego prawa pracy i zbiorowego prawa regulujacego

status urzednikéw panstwowych i samorzadowych,

wynikajacych z uméw o prace lub innych stosunkéw prawnych dotyczacych petnienia funkcji cztonkéw ustawowych
organdw osob prawnych,

z zakresu prawa patentowego, autorskiego, znakéw towarowych, pozostatego prawa wiasnosci intelektualnej i
przemystowej, prawa ochrony konkurencji (antymonopolowego) oraz prawa dotyczacego zasad konkurengji,

z zakresu prawa budowlanego oraz pozostajacych w zwigzku z:

a) nabyciem albo zbyciem nieruchomosci przeznaczonej pod zabudowe,

b) planowaniem, projektowaniem lub budowa budynku albo czesci budynku, ktére sg wtasnoscig lub znajdujq sie w
posiadaniu Ubezpieczonego albo tez Ubezpieczony zamierza je naby¢ albo objaé¢ w posiadanie,

c) przebudowg nieruchomosci, budynku lub czesci budynku, jesli do jej dokonania konieczne jest uzyskanie
jakichkolwiek zezwolen lub pozwoler, a nieruchomos$¢, budynek lub cze$é budynku sa wiasnoscig lub znajdujg sie w
posiadaniu Ubezpieczonego albo tez Ubezpieczony zamierza je naby¢ albo obja¢ w posiadanie,

d) finansowaniem przedsiewzie¢ okreslonych w punktach a)-c),

z zakresu prawa gorniczego i geologicznego, w szczegolnosci w zwigzku ze szkodami na nieruchomosciach,
spowodowanymi ruchem zaktadu gérniczego,

w postepowaniu przed Trybunatem Konstytucyjnym, sgdami konstytucyjnymi oraz trybunatami miedzynarodowymi, chyba
Ze postepowanie dotyczy obrony intereséw prawnych pracownikow organizacji miedzynarodowych w zakresie stosunkow
pracy albo publicznoprawnych stosunkéw zatrudnienia,

w zwigzku z postepowaniem uktadowym, naprawczym albo upadto$ciowym, ktdre zostato albo ma zostaé wszczete w
stosunku do Ubezpieczonego,

roszczeh zwigzanych z powstaniem szkody w rzeczach przewozonych w zakresie prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej
lub rolniczej,

jezeli koszty obrony tych intereséw prawnych sg pokryte z innej umowy ubezpieczenia, zawartej na wczesniejszy okres
ubezpieczenia,

w zwigzku z obrong przed roszczeniami odszkodowawczymi os6b trzecich z tytutu czynéw niedozwolonych (jednak
wytgczenie to nie dotyczy ubezpieczenia porady prawnej),

w zwigzku z roszczeniami 0sdb uprawnionych przeciwko Ubezpieczajagcemu lub Ubezpieczonemu w ramach jednej umowy
ubezpieczeniowe;.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje ponadto obrony intereséw prawnych:

1)

jesli Ubezpieczony spowodowat zdarzenie objete ubezpieczeniem umysinie i bezprawnie; postanowienie to nie dotyczy
przestepstw komunikacyjnych oraz wykroczen,

w zakresie roszczen, ktore zostaly cedowane na Ubezpieczonego przez inng osobe,

w zakresie roszczen osob trzecich, ktorych Ubezpieczony dochodzi we wtasnym imieniu,

w zakresie roszczen wobec Ubezpieczyciela albo dziatajgcego w jego imieniu podmiotu zajmujacego sie likwidacjg szkéd,
jezeli roszczenia te wynikajg z umowy ubezpieczenia ochrony prawne;.

Jezeli Ubezpieczonemu zarzuca sig:

1)

popetnienie przestepstwa, innego niz przestepstwo komunikacyjne - ochrona ubezpieczeniowa przystuguje tylko w
przypadku, gdy jest to wystepek, ktéry mozna popetni¢ zarbwno umyslinie jak i nieumysinie. Bez znaczenia jest przy tym
zasadno$¢ postawionego zarzutu lub wynik postepowania karnego. Ochrona ubezpieczeniowa przystuguje tak dtugo, jak
dtugo Ubezpieczonemu zarzucana jest nieumysIino$¢ i nie zostanie on prawomocnie skazany za przestepstwo umysine,
popetnienie przestepstwa komunikacyjnego - ochrona przystuguje w odniesieniu do wszystkich rodzajéw przestepstw.
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§16
Suma ubezpieczenial Limit $wiadczenia
W ubezpieczeniu ochrony prawnej strony ustalajg sume ubezpieczenia stanowigcg limit odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w
stosunku do kazdego wypadku w okresie ubezpieczenia, w stosunku do kazdego Ubezpieczonego. Wysoko$¢ ustalonej sumy
ubezpieczenia wynosi 40.000,00 PLN. Limit na kaucje w postepowaniu karnym wynosi 15.000 PLN.
W ramach ubezpieczenia porady prawnej strony ustalajg nastepujace limity $wiadczenia:
1) W odniesieniu do $wiadczen o ktorych mowa w § 13 ust. 2 pkt 1 SWU (konsultacje i porady prawne) — do 3 ustug w
rocznym okresie ubezpieczenia w ramach kazdego z elementéw ubezpieczenia,
2) w odniesieniu do $wiadczen o ktdrych mowa w § 13 ust. 2 pkt 2-4 SWU (wzory umoéw nalezacych do powszechnego
obrotu, akty prawne, informacje teleadresowe) do 4 ustug w rocznym okresie ubezpieczenia w ramach kazdego z
elementdw ubezpieczenia.

§17
Wypadek ubezpieczeniowy (Zdarzenie ubezpieczeniowe)
Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy zdarzen ubezpieczeniowych, ktére wystapity w okresie ubezpieczenia.
Ochrona prawna w zakresie prawa karnego i wykroczen — wypadek ubezpieczeniowy zachodzi w chwili, w ktdrej ubezpieczony
naruszyt albo wedtug podejrzern miat naruszyC przepisy prawa. Postanowienie powyzsze dotyczy takze postepowania w
zwigzku z zatrzymaniem prawa jazdy lub dowodu rejestracyjnego, jezeli ma to zwigzek z popetnieniem przestepstwa albo
wykroczenia.

Ochrona prawna w zwigzku z dochodzeniem wtasnych roszczen odszkodowawczych oraz obrong przed cudzymi roszczeniami
odszkodowawczymi - wypadkiem ubezpieczeniowym jest moment wystapienia szkody, skutkujacej powstaniem roszczenia.

Ochrona prawna w sprawach podatkowych - wypadkiem ubezpieczeniowym jest moment powstania obowigzku podatkowego,
ktdry jest przyczyng problemu prawnego lub sporu.

Doradztwo w zakresie prawa rodzinnego, opiekurnczego i spadkowego - wypadkiem ubezpieczeniowym jest wystapienie
kazdego zdarzenia, ktére pocigga lub moze pociggnaé za sobg zmiane sytuacji prawnej Ubezpieczonego. Jezeli na zmiane
sytuacji prawnej Ubezpieczonego wptyw ma lub moze mie¢ kilka zdarzen, miarodajne jest pierwsze z nich.
We wszystkich przypadkach nie wymienionych w ust. 2-5 wypadek ubezpieczeniowy zachodzi w chwili, gdy Ubezpieczony, jego
przeciwnik lub osoba trzecia zaczat naruszaé albo domniemywa sie, ze zaczat naruszac przepisy, obowigzki lub zobowigzania.
W przypadku kilku naruszen miarodajne jest pierwsze z nich.

Ubezpieczenie nie obejmuje zdarzen, o ktérych mowa w pkt 6, ktdre pozostajg w zwigzku z o$wiadczeniem woli albo ze
zdarzeniami, zaistniatymi przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowe;.

Ubezpieczenie nie obejmuje zdarzen, o ktérych mowa w ust. 6, ktore:

1) wystapity w ciggu pierwszych trzech miesiecy obowigzywania ochrony ubezpieczeniowe;j,

2) pozostajg w zwigzku z oSwiadczeniem woli albo ze zdarzeniami, zaistniatymi przed rozpoczeciem ochrony

ubezpieczeniowej lub w ciggu pierwszych trzech miesiecy obowigzywania ochrony ubezpieczeniowe;.

W ramach ubezpieczenia porady prawnej zdarzeniem ubezpieczeniowym uprawniajgcym Ubezpieczonego do skorzystania ze
$wiadczenia jest zaistnienie konieczno$ci skorzystania z ustugi prawnej na skutek zaistnienia w zyciu badz dziatalnoci
Ubezpieczonego okreslonego problemu prawnego. Przy tym problem ten nie musi wystapiC w okresie ubezpieczenia.

ROZDZIAL Il
SPOSOB KORZYSTANIA Z UBEZPIECZENIA OCHRONY PRAWNEJ

§18
Obowiazki Ubezpieczyciela i Ubezpieczonego

Ubezpieczony, ktory zamierza skorzysta¢ z ochrony ubezpieczeniowej w ramach ubezpieczenia ochrony prawnej, zobowigzany

jest:

1) niezwlocznie poinformowaé Ubezpieczyciela o zaistnieniu i okolicznosciach zdarzenia objetego ubezpieczeniem,
przekaza¢ korespondencje dotyczacq tego zdarzenia, wskazaé, a na zadanie Ubezpieczyciela oddaé mu do dyspozycji
istniejace dowody, a takze przekaza¢ Ubezpieczycielowi wszelkie dokumenty zwigzane ze zdarzeniem, w tym w
szczegolnosci formularz zgloszenia szkody wedtug wzoru okreslonego przez Ubezpieczyciela, podpisany przez
Ubezpieczonego, wraz z zatacznikami wymaganymi w tym formularzu.

2) uzyskac pisemng zgode Ubezpieczyciela na ustanowienie okre$lonego adwokata, udzieli¢ takiej osobie petnomocnictwa,
poinformowaé jg wyczerpujaco i zgodnie z prawdg o okoliczno$ciach sprawy, wskaza¢ dowody, udzieli¢ niezbednych
informacji i dostarczy¢ odpowiednie dokumenty,
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3) na zadanie Ubezpieczyciela poinformowaé go o stanie sprawy oraz w razie konieczno$ci przedsiewzig¢ niezbedne kroki w
celu dalszego wyjasnienia stanu faktycznego,
4) jesli nie narusza to w uzasadniony sposéb jego praw:

a) na uzasadnione zadanie Ubezpieczyciela ztozy¢ tylko powddztwo czeSciowe i wstrzymaé sie z dochodzeniem
pozostatych roszczern do momentu uprawomocnienia si¢ orzeczenia co do czesci roszczenia,

b) wstrzyma¢ sie z dochodzeniem swych roszczen na drodze sadowej do czasu prawomocnego zakoriczenia toczacego
sie juz innego postepowania sadowego, o ile moze mie¢ ono znaczenie dla rozstrzygniecia danego sporu,

c) uzgodni¢ z Ubezpieczycielem wszelkie czynno$ci wywolujace powstanie kosztdw, w szczegdlnosci wnoszenie
pozwow i $rodkéw zaskarzenia oraz unika¢ wszystkiego, co mogtoby sie przyczyni¢ do nieuzasadnionego
zwiekszenia kosztéw albo mogtoby utrudni¢ ich zwrot od strony przeciwnej,

d) przedlozy¢ Ubezpieczycielowi bez zbednej zwioki otrzymane od adwokatdéw, biegtych oraz sadéw rachunki,
pokwitowania i dokumenty o podobnym charakterze.

Jesli Ubezpieczony z winy umysinej lub z powodu razacego niedbalstwa naruszy okreslone w ust. 1 obowigzki i takie
naruszenie ma lub bedzie miato wplyw na rozmiar odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, Ubezpieczyciel moze odmoéwié
spetnienia Swiadczenia ubezpieczeniowego lub odpowiednio je zmniejszy¢.

§19
Wyznaczenie i ustanowienie petnomocnika
Z zastrzezeniem innych postanowien niniejszych warunkdw, w ramach ubezpieczenia ochrony prawnej Ubezpieczonemu
przystuguje prawo swobodnego wyboru adwokata, ktéry bedzie go reprezentowat i ktérego wynagrodzenie Ubezpieczyciel
optfaci zgodnie z postanowieniami niniejszych warunkéw.

Na zyczenie Ubezpieczonego, z zastrzezeniem innych postanowien niniejszej umowy, Ubezpieczyciel moze niezobowigzujaco
poleci¢ Ubezpieczonemu adwokata, ktory bedzie go reprezentowat i ktérego wynagrodzenie Ubezpieczyciel optaci zgodnie z
postanowieniami niniejszych warunkow.

Adwokat ponosi odpowiedzialno$¢ wytacznie wobec Ubezpieczonego, a Ubezpieczyciel nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci
za czynno$ci adwokata.

§20
Ocena sytuacji prawnej
W ubezpieczeniu ochrony prawnej Ubezpieczyciel ma prawo oceny na podstawie obowigzujgacych przepiséw prawa, czy w
danej sytuacji wystepujg przestanki, powodujace, ze prowadzenie sprawy jest niecelowe:
1) nie istnieje szansa korzystnego dla Ubezpieczonego zatatwienia sprawy,
2) obrona intereséw prawnych Ubezpieczonego jest sprzeczna z dobrymi obyczajami,

3) koszty obrony intereséw prawnych Ubezpieczonego pozostajg w razacej dysproporcji do zamierzonego celu ich
dochodzenia, w szczegoinosci jezeli przewyzszaja warto$¢ dochodzonych roszczen.
Decyzje opartg na przestankach okre$lonych w ust. 1 wraz z odpowiednim uzasadnieniem z podaniem dokfadnych powodéw
niecelowosci prowadzenia sprawy, Ubezpieczyciel zobowigzane jest niezwtocznie przekazaé na piSmie Ubezpieczonemu.
Jezeli Ubezpieczyciel odméwit spetnienia Swiadczenia ubezpieczeniowego zgodnie z postanowieniami ust. 1, a Ubezpieczony
nie zgadza sie z jego stanowiskiem, Ubezpieczony moze zleci¢ adwokatowi na zasadach wynikajacych z niniejszych warunkéw
przeprowadzenie na koszt Ubezpieczyciela ekspertyzy (kontrekspertyza), ktéra potwierdzi lub zaprzeczy istnieniu przestanek
odmowy okre$lonych w ust. 11w decyzji Ubezpieczyciela.
Opinia adwokata sporzadzona na podstawie ust. 3 jest wigzaca dla Ubezpieczonego i Ubezpieczyciela, chyba, ze w oczywisty
spos6b odbiega od stanu faktycznego i prawnego.
W celu sporzadzenia ekspertyzy przewidzianej w ust. 3, Ubezpieczyciel wyznaczy Ubezpieczonemu co najmnigj 30-to dniowy
termin, w ktérym Ubezpieczony moze oSwiadczy¢, ze zamierza skorzystaC z prawa do kontrekspertyzy. Jezeli w oznaczonym
terminie Ubezpieczony nie ztozy tego o$wiadczenia, nie przystuguje mu Swiadczenie ubezpieczeniowe. Wyznaczajac
Ubezpieczonemu termin, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Ubezpieczyciel jest zobowigzane wskaza¢ Ubezpieczonemu
skutki zwigzane z bezskutecznym jego uptywem.

§21
Cesja roszczen, roszczenia regresowe
Dopéki roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia nie zostang ustalone co do zasady i co do wysoko$ci, nie mogg by¢
one przeniesione na osobe trzecig ani zastawione bez uprzedniej pisemnej zgody Ubezpieczyciela.
Roszczenia Ubezpieczonego wobec 0séb trzecich, dotyczace zwrotu kosztéw, ktdre juz poniést Ubezpieczyciel, przechodzg,
z chwilg ich powstania na Ubezpieczyciela. Koszty zwrécone Ubezpieczonemu zobowigzany jest on przekazaé
Ubezpieczycielowi.
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3.

W przypadku gdy Ubezpieczyciel ponidst juz koszty a okazato sie pdzniej, ze zgodnie z niniejszymi warunkami
ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa nie przystuguje (w szczegolnosci prawomocnego skazania Ubezpieczonego za
popetnienie przestepstwa innego niz komunikacyjne), Ubezpieczyciel moze od Ubezpieczonego zazadaé zwrotu
poniesionych kosztow.

Ubezpieczony jest zobowigzany wspiera¢ Ubezpieczyciela w dazeniu do odzyskania wszelkich kosztdw objetych
ubezpieczeniem oraz dostarcza¢ Ubezpieczycielowi wszelkich informacji i dokumentdw, ktére sg niezbedne do dochodzenia
jego praw.

§22
Sposoéb wyptaty odszkodowania

W ubezpieczeniu ochrony prawnej odszkodowanie wyptaca sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w walucie polskiej, wedtug
wyboru Ubezpieczonego i w zaleznosci od przyjetego sposobu rozliczenia kosztéw objetych niniejsza umowa;

1)  przelewem na rachunek bankowy Ubezpieczonego lub
2) przelewem na inny rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczonego
3) albo tez przekazem pocztowym na adres wskazany przez Ubezpieczonego.

§23
Postepowanie likwidacyjne

Po otrzymaniu zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
tego zawiadomienia, Ubezpieczyciel informuje o tym ubezpieczonego (jesli nie jest on osobg zgtaszajacq zdarzenie) oraz
przeprowadza postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnos$ci zgtoszonych roszczen i wysokosci
odszkodowania, a takze pisemnie lub drogq elektroniczng informuje ubezpieczonego, jakie dokumenty sg potrzebne do
ustalenia odszkodowania.

Ubezpieczyciel podejmuje decyzje dotyczaca uznania badz odmowy uznania swojej odpowiedzialnosci w terminie 14 dni od
daty otrzymania informacji o zaj$ciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia
swojej odpowiedzialnosci. W przypadku uznania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciel wystawia promese zwrotu kosztdw — w
zakresie objetym ochrong ubezpieczeniowa.

Pokrycie przez Ubezpieczyciela kosztow, ktorych zwrot gwarantowany jest w warunkach ubezpieczenia odbywa sie w sposob
nastepujacy:

1) koszty adwokata poleconego ubezpieczonemu przez Ubezpieczyciela pokrywane sg bezgotowkowo na podstawie

bezposrednich rozliczen pomiedzy adwokatem a Ubezpieczycielem;

2) koszty adwokata wybranego przez ubezpieczonego pokrywane sg — w zalezno$ci od decyzji ubezpieczonego:

a) bezgotdwkowo na podstawie bezposrednich rozliczen pomiedzy adwokatem a Ubezpieczycielem na podstawie
faktury wystawionej przez adwokata na ubezpieczonego, przedtozonej Ubezpieczycielowi ;

b) jako zwrot ubezpieczonemu kosztdw wytozonych przez ubezpieczonego - na podstawie faktury wystawionej przez
adwokata na ubezpieczonego, przedtozonej Ubezpieczycielowi;

3) koszty optat sadowych lub optat w innych postepowaniach oraz zaliczki na koszty postepowania (np. koszty opinii
biegtego) i inne koszty o tym charakterze:

a) jako zwrot ubezpieczonemu kosztéw wytozonych przez ubezpieczonego - na podstawie dowodu potwierdzajacego
poniesienie | tych kosztéw (np. potwierdzenie przelewu, kserokopia pisma procesowego opatrzonego znaczkami
sadowymi z potwierdzeniem wptywu do sadu);

b)  w formie przelewu $rodkdw na poczet kosztow — na podstawie wniosku ubezpieczonego badz reprezentujacegoj go
adwokata oraz dowodu potwierdzajacego wysokos¢ kosztéw (np. postanowienie Sadu dotyczace zaliczki na poczet
kosztow biegtego, projekt pisma procesowego, etc.); przy czym Ubezpieczyciel zobowigzuje sie dokonaé przelewu w
ciggu 4 dni roboczych od otrzymania takiego wniosku nie ponosi odpowiedzialnosci za negatywne skutki procesowe
zwigzane z nie dotarciem $rodkéw na wskazany rachunek w okre$lonym terminie.

4) koszty postepowania sadowego lub administracyjnego, nie uiszczone zaliczkowo - jako zwrot ubezpieczonemu kosztéw
poniesionych przez ubezpieczonego — na podstawie prawomocnego orzeczenia sadu lub innego wtasciwego organu;

5) koszty poreczenia majatkowego w postepowaniu karnym (tzw. ,kaucja”) - jako zwrot ubezpieczonemu kwoty wptaconej
przez ubezpieczonego — na podstawie prawomocnego orzeczenia sadu lub innego wiasciwego organu;

6) zwrot zasadzonych od ubezpieczonego kosztdw strony przeciwnej — w zaleznosci od decyzji ubezpieczonego:

a) jako zwrot ubezpieczonemu kosztow poniesionych przez ubezpieczonego albo

b) bezposrednio na wtasciwy rachunek wskazany przez strong przeciwng

- na podstawie prawomocnego orzeczenia sadu lub innego wiasciwego organu;

7)  zwrot innych kosztéw, ktorych pokrycie jest gwarantowane w ramach umowy ubezpieczenia — na podstawie dowodu ich
poniesienia przez ubezpieczonego.
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Ubezpieczony zgtasza do Ubezpieczyciela wniosek o pokrycie przez Ubezpieczyciela kosztéw, wskazujac ich rodzaj oraz
kwote. Wniosek moze zosta¢ zgtoszony wraz z przekazaniem informacji o zajSciu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowg. Ubezpieczyciel wydaje decyzje w przedmiocie uznania badz odmowy pokrycia wnioskowanych kosztow w
ciggu 7 dni od zgtoszenia wniosku przez ubezpieczonego. W przypadku decyzji w sprawie uznania wnioskowanych kosztéw,
Ubezpieczyciel dokonuje wyptaty w ciggu 10 dni od zgtoszenia przez ubezpieczonego wniosku o pokrycie kosztéw. Jednak w
przypadku, o ktdrym mowa w ust. 3 pkt. 3 b) — decyzja Ubezpieczyciela oraz wyptata Srodkéw na poczet kosztdéw odbywa sie
w ciggu 4 dni roboczych od zgtoszenia wniosku.

Odmawiajac przyjecia odpowiedzialnosci badz pokrycia okreslonych kosztow, Ubezpieczyciel zawiadamia pisemnie osobe
zgtaszajaca roszczenie o podstawie faktycznej i prawnej swojej decyzji.

Jezeli ubezpieczony nie zgadza sie z decyzjg Ubezpieczyciela, moze w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia w
tej sprawie ztozy¢ na pismie, za posrednictwem jednostki likwidujacej szkode, wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez
zarzad Ubezpieczyciel.

Ubezpieczony moze réwniez dochodzi¢ roszczen na drodze sadowej z pominieciem postepowania odwotawczego.
Ubezpieczony ma prawo wgladu do akt szkodowych i sporzadzania na wtasny koszt odpiséw lub kserokopii dokumentéw akt
szkodowych.

Terminy okreslone w ninigjszym paragrafie nie uchybiajg terminom dotyczacym postepowania w sprawie likwidacji szkody
wynikajacym z Kodeksu Cywilnego oraz innych ustaw.

ROZDZIAL IV
SPOSOB KORZYSTANIA Z UBEZPIECZENIA PORADY PRAWNEJ

§24

Sposob korzystania z ustug gwarantowanych w ramach ubezpieczenia porady prawnej
Kancelaria Prawna zapewnia biezaca obstuge Ubezpieczonych w dni robocze od godziny 8.00 do 22.00 (godziny urzedowania
Kancelarii Prawnej).
Ubezpieczony kontaktuje sie z Kancelarig Prawng na wskazany w dokumencie ubezpieczenia numer telefonu.
W godzinach wskazanych urzedowania Kancelarii Prawnej nastepuje kontakt z dyzurnym prawnikiem Kancelarii Prawnej, ktory
na podstawie podanych przez Ubezpieczonego danych weryfikuje istnienie i zakres ochrony ubezpieczeniowej. Nastepnie — w
oparciu o zgtoszone przez Ubezpieczonego zadanie i podany przez niego opis problemu prawnego nastepuje spetnienie ustugi
gwarantowanej niniejszym warunkami ubezpieczenia.

Poza godzinami urzedowania Kancelarii Prawnej Ubezpieczony ma mozliwo$¢ pozostawienia wiadomosci gtosowej lub
informacji w formie poczty elektronicznej wraz z opisem problemu prawnego. W takim wypadku Kancelaria Prawna kontaktuje
sie z Ubezpieczonym w nastepnym dniu roboczym.

Z zastrzezeniem pozostatych zapisdw niniejszych warunkdw ubezpieczenia, w przypadku gdy jest to niezbedne do
prawidiowego spetnienia ustugi konsultacji prawnych badz sporzadzenia opinii prawnej, Kancelaria Prawna moze zazada¢ od
klienta przestania odpowiednich dokumentdw w formie elektronicznej na podany adres mailowy badz na podany numer faxu.

Ustugi, z ktorych Ubezpieczony moze skorzysta na podstawie ninigjszych warunkéw ubezpieczenia spetniane sg w miare
mozliwo$ci niezwlocznie a najpdzniej w ciggu 24 godzin od ofrzymania zgtoszenia przez Ubezpieczonego (badz otrzymania od
Ubezpieczonego dokumentéw niezbednych do prawidlowego wykonania ustugi).

Ustugi prawne, ktore nie sg wykonywana na biezaco podczas rozmowy telefonicznej, wykonywane sgq w miare mozliwosci w
ciggu 24 godzin od uzyskania od Ubezpieczonego informaciji niezbednych do zatatwienia sprawy.

ROZDZIAL V
POSTANOWIENIA KONCOWE

§25
Zawiadomienie i oSwiadczenia
Wszystkie zawiadomienia i o$wiadczenia kierowane do Ubezpieczyciela powinny byé:
1) sktadane na piSmie za pokwitowaniem lub
2) przesytane w formie elektronicznej na adres: ochrona.prawna@concordiaubezpieczenia.pl lub
3) przestane listem poleconym na adres: Concordia Polska Towarzystwo Ubezpieczer Wzajemnych, ul. Sw. Michata 43, 61-
119 Poznan.
Zmiana adresu ubezpieczonego musi by¢ zgtoszona Ubezpieczycielowi. W przeciwnym wypadku pismo Ubezpieczyciela
skierowane na ostatni znany adres Ubezpieczonego wywiera skutki prawne od chwili, w kiérej bytoby doreczone, gdyby
Ubezpieczony nie zmienit adresu.
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§26
Wiasciwe przepisy

W sprawach nie uregulowanych w niniejszych warunkach majg zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy prawa, w
szczegoinosci przepisy Kodeksu Cywilnego.

§27
Definicje

Uzyte w niniejszych warunkach ubezpieczenia pojecia oznaczaja;

1)

pojazdy mechaniczne - pojazdy silnikowe w rozumieniu przepiséw prawa o ruchu drogowym, motorowery, przyczepy
oraz wszelkie inne pojazdy napedzane silnikiem, przeznaczone do uzytku na drogach lgdowych, na wodzie i w powietrzu,
a takze pojazdy wolnobiezne (wozki widtowe, itp.) ktére ubezpieczane sg w zakresie obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych,

Kancelaria Prawna - dziatajacy w sposob i w formie przewidzianej w przepisach prawa dla $wiadczenia pomocy prawne;
profesjonalny zespot prawnikow, kierowany przez osoby z uprawnieniami radcy prawnego badz adwokata, $wiadczacy
ustugi, z ktérych na warunkach okreslonych w niniejszych warunkach ubezpieczenia moga korzysta¢ osoby ubezpieczone;
adwokat - adwokat albo radca prawny zgodnie z odpowiednimi przepisami obowigzujgcymi w tym zakresie. Do
zagranicznych podmiotéw uprawnionych do $wiadczenia pomocy prawnej stosuje sie odpowiednio postanowienia SWU
dotyczace adwokatéw. Ustanowiony przez ubezpieczonego w ubezpieczeniu ochrony prawnej adwokat musi spetiaé
nastepujace warunki:

a) wykonywaé zawdd w miejscowosci, w ktorej ma siedzibe wtasciwy dla rozpatrzenia danej sprawy sad (o ile sprawa
nie toczy sie w II. instancji),

b) jesli odpowiednie przepisy tak stanowig, by¢ uprawniony do wystepowania przed danym sadem;

koszty wynagrodzenia adwokata — wynagrodzenie adwokata pokrywane wedtug nastepujacych zasad:

a) dla koszt éw zastepstwa prawnego $wiadczonego przez adwokata poleconego ubezpieczonemu przez
Ubezpieczyciela — wysoko$¢ wynagrodzenia dla adwokata nie jest limitowana i wynika z uzgodnien pomiedzy
adwokatem a Ubezpieczycielem;

b) dla kosztow zastepstwa prawnego $wiadczonego przez adwokata wybranego przez ubezpieczonego obowigzujg
zasady nastepujace:

i. dla kosztow zastepstwa prawnego $wiadczonego przez adwokata na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
przyjmuje sie za nalezne kwoty stawek minimalnych okreslonych na podstawie odpowiednich przepiséw prawa w
sprawie optat za czynno$ci adwokatéw,

ii. dla kosztéw zastepstwa prawnego $wiadczonego przez uprawnionego prawnika na terytorium innych parnstw
stosuje sie stawki ustawowe przewidziane za dang czynno$¢ w danym systemie prawnym,

iii. w razie braku w danym panstwie regulacji prawnej dotyczacej wysokosci stawek, lub w przypadku, gdy
prawodawstwo danego kraju dopuszcza uznanie w ksztattowaniu tych stawek w obrocie, wynagrodzenie za
$wiadczenie okreSlonego typu ustugi prawnej nie moze byé wyzsze od $rednich stawek rynkowych
obowigzujacych w danym kraju,

iv. jezeli obrona intereséw prawnych Ubezpieczonego dotyczy wytacznie postepowania przedsadowego,
Ubezpieczyciel przejmuje koszty wynagrodzenia adwokata do wysokosci okreslonej w pkt. a), ustalonej wedtug
zasad okreslonych w przepisach, stanowigcych podstawe do zasgdzania przez sady kosztdw zastepstwa
prawnego. Odpowiednio stosuje sie postanowienia punktéw b) — c), z tym Zze w przypadku, gdy w danym
panstwie istnieje system optat za czynno$ci adwokackie w postepowaniu przedsgdowym, stosuje sie te przepisy.
Koszty przedsadowej obrony zaliczane sg na poczet kosztéw w postepowaniu sadowym.

koszty podrozy Ubezpieczonego w obie strony do sadu zagranicznego, jezeli stawiennictwo Ubezpieczonego byto

obowiazkowe:

a) koszt przejazdu kolejg w wagonie drugiej klasy, albo

b) koszt przelotu samolotem liniowym w klasie ekonomicznej, jezeli odlegto$¢ wynosi ponad 1500 km,

c) koszt przejazdu wiasnym samochodem zgodnie z przepisami o podrézach stuzbowych obowigzujgcymi w dniu
rozpoczecia podrézy. Koszty te pokrywane sg do wysokosci kosztow przewidzianych dla podrézy na podstawie pkt. a)
lub b), w zaleznoSci od odlegtosci wskazanych w tych punktach.

d) koszty naleznych diet i koszty noclegu zgodnie z przepisami o podrézach stuzbowych obowigzujacych w dniu
rozpoczecia podrézy.

ochrona prawna przy dochodzeniu wiasnych roszczen odszkodowawczych- dochodzenie roszczen z tytutu czynéw

niedozwolonych, ktérych nastepstwem jest szkoda osobowa albo majatkowa, a ktére nie wynikajg z czynno$ci prawnej

(roszczenia odszkodowawcze z tytutu czyndw niedozwolonych). Za roszczenia z tytutu czynéw niedozwolonych uwaza sie

takze roszczenia, w zwiazku z odpowiedzialno$cig za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny.
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13)

14)

ochrona prawna w zakresie prawa karnego i wykroczeni — obrona w postepowaniu karnym w zwigzku z zarzutem
popetnienia przestepstwa albo wykroczenia. W sprawach zwigzanych z posiadaniem i uzytkowaniem pojazdéw nalezacych
do Ubezpieczonego, ochrona obejmuje wszelkie przestepstwa komunikacyjne, rowniez umysine i pod wptywem alkoholu.
ochrona prawna w postepowaniu w zwigzku z zatrzymaniem prawa jazdy lub dowodu rejestracyjnego — obrona
intereséw prawnych w postepowaniu w przypadku zatrzymania prawa jazdy lub dowodu rejestracyjnego,

ochrona prawna w sprawach podatkowych zwigzanych z pojazdami zarejestrowanymi na ubezpieczonego -
sgdowa obrona intereséw prawnych w sprawach podatkowych zwigzanych z ubezpieczonym pojazdem,

ochrona prawna i porada prawna w zakresie umow i praw rzeczowych - obrona intereséw prawnych z tytutu uméw i
praw rzeczowych (tj. praw, o ktdrych mowa w Ksiedze Il Kodeksu Cywilnego) dotyczacych zakresu ubezpieczenia;
ochrona prawna uméw obejmuje zardwno obrone przed roszczeniami jak i dochodzenie roszczen wynikajacych z umow;

) osoba uprawniona - Ubezpieczony lub inna osoba lub podmiot uprawniony do $wiadczen z tytutu umowy ubezpieczenia;
) ochrona prawna w zakresie prawa pracy i ubezpieczenri spotecznych — sadowa obrona intereséw prawnych ze

stosunkdw pracy oraz sadowa obrona intereséw prawnych w zakresie ubezpieczen spotecznych,

doradztwo w zakresie prawa rodzinnego, opiekunczego i spadkowego - udzielenie przez adwokata bezposredniej
ustnej lub pisemnej porady prawnej z zakresu prawa rodzinnego lub spadkowego. Stan faktyczny, ktérego dotyczy porada
musi podlega¢ prawu polskiemu;

dziatalnosé gospodarcza - zarobkowa dziatalno$¢ wytworcza, budowlana, handlowa, ustugowa oraz poszukiwanie,
rozpoznawanie i wydobywanie kopalin ze 16z, a takze dziatalno$¢ zawodowa, wykonywana w sposob zorganizowany i
ciagly.
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